
CONTACTOS ÚTEIS NAS INSTITUIÇÕES 
 

Os familiares de antigos funcionários não provenientes da Comissão ou do Conselho têm por vezes dificuldade em 
saber a quem se dirigir para resolver determinadas questões, já que estes pensionistas não têm acesso a todas as 
funções do SYSPER, devendo para tal contactar as respectivas Instituições. A lista que se segue procura facilitar 
esses contactos. 

Em grande parte dos casos, os dados de contacto aqui indicados são de assistentes sociais das Instituições, sendo 
eles quem funciona como elemento de ligação entre os serviços e os pensionistas e seus familiares.  

Para os contactos telefónicos, a hora indicada é a de Bruxelas/Ispra. Ao ligar, convém ter sempre à mão o número 
de pensionista. 

COMISSÃO Bruxelas 
Serviço social (geral) 

+32 2 295 9098 
HR-BXL-AIDE-PENSIONNES@ec.europa.eu 

 
COMISSÂO Luxemburgo 

+352 4301 33948 
HR-LUX-ASSISTANTS-SOCIAUX@ec.europa.eu 

 
JRC Geel 

+32 1 457 1765  
JRC-GEE-SOCIAL-ASSISTANCE@ec.europa.eu 

 
JRC Ispra 

+39 0332 78 59 10 
HR-PENSIONERS-ISPRA-SOCIAL-ASSISTANCE@ec.europa.eu 

 
JRC Karlsruhe 

+49 7247 951 876 
JRC-KRU-SOCIAL-ASSISTANCE@ec.europa.eu 

 
JRC Petten 

+31 224 56 53 21 
JRC-PTT-SOCIAL-ASSISTANCE@ec.europa.eu 

 
JRC Sevilha 

Serviço social (geral) 
+32 2 295 9098  

HR-BXL-AIDE-PENSIONNES@ec.europa.eu 
 

JRC Bruxelas 
Serviço social (geral) 

+32 2 295 9098  
HR-BXL-AIDE-PENSIONNES@ec.europa.eu 

 
CONSELHO da UE 
+32 2 281 5246  

Social.assistants@consilium.europa.eu 
+32 2 281 2427  

Retired.staff@consilium.europa.eu 
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PARLAMENTO Bruxelas 
Serviço social (geral) 

+32 2 283 1300  
PERS-SocialServiceBrussels@europarl.europa.eu 

Pensions@europarl.europa.eu 
 

PARLAMENTO Luxemburgo 
Secretariado 

+352 4300 22878  
PERS-SocialServiceLuxembourg@europarl.europa.eu 

COMITÉ ECONÓMICO E SOCIAL EUROPEU 
+32 2 546 9450 

svcmedicosocialcese@eesc.europa.eu 
pensions-cese@eesc.europa.eu 

 
COMITÉ DAS REGIÕES 

+32 2 282 2363  
social-service-CoR@cor.europa.eu 

 
TRIBUNAL DE CONTAS 

Médico assessor 
+352 4398 47390     

ECA-Medical-Service@eca.europa.eu 
 

TRIBUNAL DE JUSTIÇA 
+352 4303 4584 

pensions@curia.europa.eu 
 

SERVIÇO EUROPEU PARA A ACÇÃO EXTERNA (EEAS) 
+32 460 84 22 77  

PSYCHOSOCIAL-SUPPORT@eeas.europa.eu 
 

BANCO EUROPEU DE INVESTIMENTO 
+352 4379 85421 
pensions@eib.org 

 
CEDEFOP Grécia 

+30 2310 49 02 64  
cedefop-pensions@cedefop.europa.eu 
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