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Bruxelles, le 30 septembre 2022 
 

 
Objet : "fausses" invitations à renouveler le mot de passe RCAM 
 
 
Attention à de "fausses" invitations à renouveler votre mot de passe RCAM ! 
 
En effet, des courriels malveillants sont envoyés par des escrocs prétendant représenter le 
RCAM. Veuillez ne jamais cliquer sur les liens de ces messages !  
C'est uniquement votre mot de passe EU Login qui vous authentifie et permet de vous 
connecter à l'application "RCAM en ligne" (https://webgate.ec.europa.eu/RCAM) ou au 
menu "MyRemote" (https://myremote.ec.europa.eu)  comprenant Sysper Post Activity, 
MyIntracomm, Staff Matters, Staff Contact. Ce mot de passe doit être modifié tous les 6 
mois, mais ce changement de "password" vous sera toujours demandé lors d'une connexion 
et jamais par email. 
 
 
Beware of "false" invitations to renew your JSIS password! 
 
Indeed, malicious emails are being sent by scammers claiming to represent JSIS. Please never 
click on the links in these messages!  
It is exclusively your EU Login password that authenticates you and allows you to connect to 
the "JSIS Online" application (https://webgate.ec.europa.eu/RCAM) or to the "MyRemote" 
menu (https://myremote.ec.europa.eu) including Sysper Post Activity, MyIntracomm, Staff 
Matters, Staff Contact. This password must be changed every 6 months, but you will always 
be asked to change your password when you log in and never by email. 
 
 
Vorsicht vor "falschen" Aufforderungen, Ihr GKFS-Passwort zu erneuern! 
 
Tatsächlich werden bösartige E-Mails von Betrügern verschickt, die vorgeben, das GKFS 
(RCAM) zu vertreten. Bitte klicken Sie niemals auf die Links in diesen Nachrichten!  
Es ist ausschliesslich Ihr EU Login-Passwort, das Sie authentifiziert und mit dem Sie sich in die 
Anwendung "RCAM Online" (https://webgate.ec.europa.eu/RCAM) oder in das Menü 
"MyRemote" (das Sysper Post Activity, MyIntracomm, Staff Matters, Staff Contact enthält; 
https://myremote.ec.europa.eu) einloggen können. Dieses Passwort muss alle 6 Monate 
geändert werden, aber diese Änderung des Paasswortes wird immer beim Einloggen 
verlangt und nie per E-Mail. 
 

 

 

 

 


