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Largo Jean Monnet, 1  -  3º Andar   -   P 1269-068 LISBOA 

Tel.: +351 21 350 98 34        -         E-mail : aiace-pt@ec.europa.eu 
Numero de identificação de Pessoa Colectiva 506984931 

CONTACTOS ÚTEIS 

 

ISPRA E MYINTRACOMM 

 

 

▪ RCAM/Ispra 

Coordenadas correctas de ISPRA para envios pelo correio: 

Commissione Europea - PMO/6  

Ufficio Liquidatore TP 483 – Bâtiment 48C  

Via E. Fermi, 2749  

I-21027 Ispra (Varese) 

 

Pedidos de reembolso, orçamentos, pedidos de autorização prévia, reconhecimento de doença 

grave 

O endereço pelo correio, para estes envios é o mesmo que o mencionado em cima, mas para 

informações podem dirigir-se aos contactos seguintes: 

Atendimento Geral: 

PMO-CONTACT 

Tel.: +32-2-299 7777 

De segunda a quinta das 9h às 17h e `sexta das 9h às 12h 

e-mail: PMO-CONTACT@ec.europa.eu 

(Atenção: o endereço de mail “PMO-CAISSE-MALADIE-HELPDESK-ISPRA@ec.europa.eu” 

já não existe) 

 

Contactos em Ispra 

Tél.: +39-0332-785757 (Secrétariat: Mme.E. Riva) 

Fax: +39-0332-789423  

Help Desk/Répondeur: +39-0332-785687  

 

Pedidos de tomada a cargo (Prise en Charge) 

Tél.: +39-0332-789966  

Fax: +39-0332-789423  

e-mail: PMO-PRISE-EN-CHARGE-ISPRA@ec.europa.eu  

 

Medicina Preventiva 

Tel.; +39-0332-789382 

e-mail: PMO-MEDECINE-PREVENTIVE-ISPRA@ec.europa.eu 
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Encargos de Funeral (Frais Funéraires) 

 

Mme. Della Chiesa 

Tel.: +39-0332-786664 

Fax: +39-0332-789423 

 

 

▪ MyIntraComm 
 

Relembramos que, a partir de Dezembro 2009, IntraComm deu origem a MyIntraComm 

 https://myintracomm-ext.ec.europa.eu 

 

Mantêm-se válidos o "login" e o "username" antigos para cada um. 

 

 Para pedir novos códigos, dirigir-se a (ver página seguinte): 

 Commission Européenne 

“Codes d’accès” 

MO-34 01/136 

B – 1049 BRUXELLES 

  Tél.: +32.2.2991869 

  e-mail: HR-INTRACOMM-CODE-PENSIONNES@ec.europa.eu 
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COMMISSION EUROPEENNE 
DIRECTION GENERALE  
RESSOURCES HUMAINES ET  SECURITE 

 

 Bruxelles,  
Cher(ère) Ancien(ne), 
Objet: Demande d’accès à l’Intranet de la Commission (MyIntraComm) 

Dès réception de ce formulaire, dûment complété et signé par vous, l’Administration de la 
Commission introduira une demande d’accès à l’Intranet de l’institution, MyIntraComm. 

Dès que votre demande aura été traitée, un code d’identification vous sera envoyé qui 
vous permettra d’accéder à MyIntraComm. En cas de problème, un “Help Desk”, constitué 
de pensionnés bénévoles formés à cette tâche, a été mis en place afin de faciliter l’accès 

à MyIntraComm. Leurs coordonnées vous seront communiquées lors de l’envoi du code. 
Une fois la connexion établie, la navigation sur le serveur n’est pas très compliquée. 

Une “Déclaration Individuelle sur l’Acceptation des Conditions d’accès” sera jointe à 
l’attribution du code d’identification. L’objectif principal de ces règles est de vous rendre 

conscient(e) de la nécessité d’utiliser de manière appropriée le code d’identification que 
vous recevrez de la Commission, afin de protéger la Commission contre les accès non 
autorisés. L’usage de la connexion à MyIntraComm signifiera votre engagement à vous 

conformer aux règles définies dans la Déclaration Individuelle. 
La procédure d’attribution des codes d’accès transitant par plusieurs services, le délai 

d’attente peut, dans certains cas, être de plusieurs semaines. Merci de votre 
compréhension. 

Cordialement de la part de l’Administration de la Commission. 
Veuillez compléter le formulaire ci-dessous et le renvoyer à l’adresse suivante : 

Commission Européenne 

“Codes d’accès” 

MO34  01/136 

B – 1049 BRUXELLES 

 

ou 

 

HR-INTRACOMM-CODE-PENSIONNES@ec.europa.eu 

 

 
………………………………………………………………………………………………… 

Numéro de pension    D D Date de la pension ……………….. 
Nom et Prénom 
 

                                        

Visa de l’Administration    Signature de l’Ancien(ne) 

 

 


